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Sammanfattning
Vara gemensamma kulturarv drivs idag till stor del av ideella aktérer. Manga platser har bra

utvecklingspotential men manga féreningar upplever att de inte blir sedda av turistnaringen. Syftet
med detta arbete ar att undersoka hur de ideellt drivna kulturarven kan utvecklas och hur de kan

inkluderas i turistnaringens arbete med att skapa framgangsrika destinationer.

Enligt Turistradet Vastsverige blir relationen med de ideella viktigare och viktigare i och med
trenderna for delningsekonomi som finns i samhallet idag. Turistradet vill dessutom fa fler produkter

upp pa hyllan och vialkomnar samarbeten med ideella foreningar.

Studien féljer tre ideella foreningar, Qvarnstensgruvan, Munkedals jernvag och Repslagarmuseet,
som vill positionera sig pa besdksmalsmarknaden, men har olika forutsattningar for att lyckas som
besoksmal. De ar drivna och har bra potential men upplever att de inte alltid far mojlighet att synas

nar kommunen marknadsfor sig mot turister.

Resultatet visar att det stalls stora krav pa foreningarna att vara synliga i turistnaringen och visa att
de finns. Foreningarna maste vara engagerade, strdva efter att forlanga sdsongen och forsta
turistbranschens krav. Det fungerar inte bara att vilja ta emot fler bestkare, det maste finnas
resurser for det ocksa. Daremot blir det svart att lyckas om det inte finns engagemang och ett
fungerande turistarbete frdn kommun, turistbyrd och 6vriga turistaktérer pa orten. Kommunerna och
turistbyraerna behover se de ideella beséksmélen som en tillgdng och en medaktor, likt

naringsidkarna och stotta dem sa de kanner sig delaktiga i kommunens turistarbete.

"Tyvarr finns det nan jadra amatorstampel pa ideella
foreningar och det ar sa felaktigt. Du kan vara lika
professionell som om du hade drivit ett féretag.”

Katarina Kallings, Museichef Sveriges Fangelsemuseum
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Bakgrund

Runt om i landet finns det gamla industriarbetsplatser och kulturarv som idag ar omgjorda till
museer, sa kallade arbetslivsmuseer. Dessa drivs ofta som bestksmal av ideella féreningar med
valdigt varierande resultat. | en del kommuner far museerna stéttning, bade vad galler
marknadsforing och utveckling, medan de i andra kommuner klarar sig helt sjalva. Orsaken till
framgang eller avsaknad av framgang kan se valdigt olika ut beroende pa arbetssatt. Huruvida ideella

foreningar ses som en del i turistnaringen varierar i olika kommuner.

Syfte och mal

Syftet med mitt arbete ar att undersdka hur utveckling och samarbete med ideella arbetslivsmuseer
kan oka tillstromningen av turister pa mindre orter, och vad som krévs for att de ideella kulturarven

ska bli mer framgangsrika beséksmal.

Jag har valt att undersdka utvecklingspotentialen hos tre ideella kulturarvsforeningar och se vad som
kravs for att de platserna ska bli en sjalvklar del i kommunernas turismarbete. Jag vill se hur
relationen till kommunen och 6vriga turistnaringen ser ut, och om det har betydelse for hur
framgangsrika de har méjlighet att bli i framtiden. Jag kommer jamféra dessa med andra platser som
kommit langre i sin utveckling och se vad de gjort for att nd framgang. For att lyckas som besoksmal
behéver man ha med sig lokalbefolkningen?, och darfér vill jag se hur invdnarna pa de valda platserna

uppfattar destinationen.

Fragestallning med avgransning
Hur kan det ideella kulturarvet inkluderas i turistnaringens arbete med att skapa framgangsrika

destinationer?

Jag kommer att avgransa mig genom att titta pa tre ideella besoksmal i Vastra Gétaland som har bra
potential att med ratt verktyg bli framgangsrika: Munkedals jernvag i Munkedal, Qvarnstensgruvan i

Lugnas och Repslagarmuseet i Alvingen.

Metod och kallor

Jag har valt att intervjua flera olika personer, da jag anser att intervjuer ar det mest effektiva sattet
att fa ett bra och balanserat resultat. Jag har pratat med ansvariga for Munkedals jernvag,
Quarnstensgruvan och Repslagarmuseet, samt representanter for deras kommuner och turistbyraer

for att se hur de jobbar tillsammans och hur kommunerna arbetar med ideella bes6ksmal. Utover det

1 Gyllenhammar Linn, Mékinen Patricia (2012) Lokalbefolkningens betydelse for turism attraktioner, Karlstad Universitet
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har jag intervjuat Anders Nykvist pa Turistradet Vastsverige for att undersdka hur han ser pa
utveckling av ideella beséksmal och vad som kravs for att bli framgangsrik. Jag har dven deltagit pa
moten for ett besoksnaringsprojekt dar Qvarnstensgruvan, Repslagarmuseet och Munkedals jernvag
ar med. Under varen 2017 har jag haft fyra manaders praktik pa Innovatum Science Center som
arbetar med att stotta ideella féreningar och tack vare praktiken har jag fatt bra kunskaper om

ideella foreningar som beséksmal.

For att komma fram till rekommendationer for ideella féreningar, kommuner och destinationsbolag
har jag pratat med tva ideella féreningar som valt tva olika vagar for att utvecklats till etablerade
besdksmal: De Sju Haradernas Kulturhistoriska Forening som startade det som idag &r Boras
Textilmuseum, samt Sveriges Fangelsemuseum i Gavle. Dessutom har jag tittat narmare pa

Falkopings kommun som ar valdigt duktiga pa att samverka med det ideella féreningslivet.

Jag har ocksa gjort en enkit om hur lokalinvanarna i Munkedal, Lugnas och Alviangen ser pa turism pa
orten. Jag har spridit enkaterna i olika lokala grupper pa Facebook, i Alekuriren samt i mitt natverk

inom turism.

Jag har anvant mig av kurslitteraturen, framst fran kurserna Turism & Beséksndring, Strategisk

afférsutveckling och destinationsutveckling och Omvéirld och marknad.

Resultat

Turistndringen satsar pa kulturturism
Intresset for kulturturism, historia och kulturarv 6kar. Tack vare att Varldsarvslistan har utvecklats

och idag omfattar historiska och kulturella varlden, snarare an estetiska, har kulturarvet okat i
popularitet.? STF skriver i sin rapport Quattroporte att kulturturism och historisk turism ar en av de
stora trenderna idag. Manga manniskor vill vara aktiva pa sin fritid och intresserar sig mer for
historia. Traditioner, byggnader och hantverk levandegors och bevaras, nagot som blir allt viktigare i

var digitala tidsélder.

| linje med populariteten har ett antal offentliga och ideella parter, bland annat Innovatum,
tillsammans skapat en langsiktig samverkan kring industrisamhallets kulturarv i Vastra Gotaland
(Prisma Vastra Gotaland) och ett av malen ar att utveckla besdksnaringen kring industrihistoriska
besdksmal. Arbetet kommer att inga i den satsning pa natur- och kulturturism som Turistradet
Vastsverige och Vastarvet inlett under 2016. Sex ideella och sex kommunalt drivna arbetslivsmuseer

och kulturarvsplatser har blivit utvalda att delta i ett projekt om smaskalig besoksnaring for att se hur

2 Bok, Smith Melanie, (2009), Issues in cultural tourism studies
3 Rapport, Quattroporte, (2009) STF
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de kan uppna de Sverige-Norden-Varlden-kriterier for exportmognad som Turistradet Vastsverige har
som krav for att de ska marknadsfora ett besoksmal. Syftet med besdksnaringsprojektet ar att
arbetslivsmuseer och andra mindre museer som vill utvecklas som beséksmal ska fa storre

mojligheter till det, och dven fa stod fran turistorganisationer.

En stor del av vart svenska kulturarv drivs ideellt av olika féreningar. Enligt siffror fran Sveriges
hembygdsférbund la ideella krafter under 2015 ner 3,6 miljoner timmar pa bevarandet och
utveckling av det ideella kulturarvet, vilket motsvarar ca 700 miljoner kronor.* Att kultur, och framfor
allt museer, drar turister till Sverige ar ett faktum. Under 2011 besokte 16,7 miljoner utlandska
turister Sverige och 20 procent av dem besdkte minst ett museum, och hela 7,25 procent antas haft
ett museum som primar reseanledning till Sverige. Det innebar att 3,3 miljoner (av totalt 18)
museibesok gjordes av utlandska turister. John Armbrecht, ek dr pa Handelshégskolan i Goteborg
skriver i en rapport att museituristerna pa ett ar berdknas spendera mellan 2,5 och 6,7 miljarder

kronor i form av biljettintdkter och dvrig konsumtion under vistelsen i landet. ®

Enligt Mats Persson, generalsekreterare pa Sveriges museer, ar museerna en oerhort betydelsefull
aktoér inom besoksnaringen, och antalet museibesdok per ar visar att utbudet &r intressant for bade
svenska och utlandska turister. 2016 slog landets museer nytt besdksrekord med 26,5 miljoner
museibesok, och det inkluderar enbart de drygt 220 museer som ar medlemmar i Riksférbundet

Sveriges museer, nagot som de flesta ideella arbetslivsmuseer inte &r.%

Tre av féreningarna som ar med i besoksnaringsprojektet med Innovatum, Vastarvet och Turistradet
Vastsverige ar Qvarnstensgruvan i Lugnas, Munkedals jernvag i Munkedal och Repslagarmuseet i
Alvdngen, tre arbetslivsmuseer med olika férutsattningar for att bli framgangsrika beséksmal i sina

respektive kommuner.

Pia Akesson, ordférande i Qvarnstensgruvan, Borje Johansson, museichef pa Repslagarmuseet och
Dag Legnesjo, avgaende ordférande i Munkedals jernvag, hoppas allihop att beséksnaringsprojektet
kommer fa fler turister att hitta till deras museum. De ar glada 6ver att fa mojlighet att synas i
Turistradets kanaler, ndgot som annars kan vara svart for en ideell férening. De menar att det blir
|attare nar flera mindre museer gar ihop och syns tillsammans eftersom de tror pa storre genomslag
da. Alla tre hoppas att projektet ska gora att kommunerna inser vardet av de tre platserna och valjer

att prioritera dem i marknadsféringen framover.

4 Artikel, Hembygdsrérelsen i siffror, Sveriges hembygdsférbund
> Rapport, Armbrecht John (2013) Svenska museers ekonomiska effekter, Riksférbundet Sveriges museer
6 Artikel, Landets museer slog nytt beséksrekord 2016, Sveriges museer
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Tre ideella kulturarvsforeningar och deras relation till besdksnaringen

Qvarnstensgruvan i Lugnas 7 8
Quarnstensgruvan ligger i Lugnas utanfér Mariestad. Har har man brutit kvarnstenar mellan ar 1147

och 1919, och gruvan levererade under manga hundra ar stenar till kvarnar runt om i Sverige och
dven Europa. Qvarnstensgruvan i Lugnas ar Europas enda kvarnstensgruva 6ppen for publik.
Foreningen Qvarnstensgruvan Minnesfjallet tog 6ver driften for gruvan 1996-1998. Gruvan hade da
tidigare drivits forst privat och sedan av en annan forening. Den nya féreningen fick dverta gruvan
med l6ftet om att den skulle skapa nya jobb i bygden, vilket de jobbat med sedan dess.
Qvarnstensgruvan har 6ppet maj-september, samt bokade besok aret om. Férra aret hade de 4000
besdkare, och besdksutvecklingen ar stadig men har
en svag uppatgaende kurva. Under aren har
foreningen arbetat fram ett bra koncept med flera
evenemang under sdsongen, och fér nagra ar sedan
gjordes en extra satsning med barnfamiljer som
malgrupp. De senaste aren har de bérjat med
dramatiserade guidningar och teater for att 6ka

besdksantalet.

Pia Akesson ar ordférande i féreningen som driver
gruvan och hon anser att en utveckling av
Quarnstensgruvan skulle lyfta Lugnas och Mariestad
som turistdestination. Men hon ar tydligt med att

podngtera vikten av samverkan med andra aktérer.

Relationen med kommunen och turistbyran ar bra,
men Pia Akesson anser inte att de far jattemycket draghjalp marknadsféringsmassigt och det har

hant att gruvan glomts bort pa olika satt.

Gota kanal &r viktig for Mariestads kommun och de satsar mycket pa marknadsféring av den, vilket
bade syns pa vastsverige.com och bekraftas av savil Pia Akesson som Anna Séderman,
turistutvecklare pa Mariestads kommun. Turistbyran forséker visa upp vatten i alla sammanhang
eftersom det, enligt Anna S6derman, saljer och Mariestad kallas Sjostaden Mariestad — Vanerns
parla. Kommunen valjer att prioritera stora turistdragare for att locka manniskor till omradet med

forhoppning att de mindre aktérerna blir sekundéra reseanledningar. Men kommunen anser sig anda

7 Intervju Pia Akesson
8 Intervju Anna Séderman
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ha goda relationer med ideella beséksmal och bjuder in dem till natverkstraffar och andra
sammankomster. De far dven mojlighet att synas pa webbsidan och i deras magasin. De tycker att
foreningarna ar lika viktiga som vilka besdksnaringsféretag som helst. Det hander att kommunen
stottar foreningars verksamhet ekonomiskt, ofta efter att foreningen ansékt om stod eller bidrag. Da
hanteras drendena i den instans de hor hemma (kulturutskott, arbetsutskott, kommunfullmaktige

osv).

Qvarnstensgruvan forsdker aktivt att samverka med olika aktérer inom besdksnaringen och vara en
del av olika paketlosningar. Till exempel samarbetar de med Lugnasbergets vandrarhem dér det ar
mojligt att boka paket med boende och guidad tur i gruvan. Pia Akesson har en 6nskan om att
samverka mer med turistbyran och kommunen, och att fa vara en del av olika paketlésningar som de
tar fram. Qvarnstensgruvan har idag bidragit till utveckling av Lugnas som bygd.

—Ar 2012 6ppnades Lugnasbergets vandrarhem, och det hade aldrig legat i Lugnds om det inte vore

for gruvan, berattar Pia Akesson

Just nu haller féreningen pa att strukturera upp sina guidningar och bérja med ett nytt guidesystem.
Sedan ska de satsa lite mer pa sina evenemang for att locka fler besokare. Drommen for
Quarnstensgruvan skulle vara att fa upp bruna trafikskyltar (som betyder "turistmal som &r av stort
turistiskt intresse”) vid E20. Qvarnstensgruvan har tillstand for att satta upp skyltar, men det &r en

stor kostnad och nagot som féreningen idag inte har rad med.

Munkedals Jernvag i Munkedal © 10 11
Ar 1895 byggdes den smalspariga tagbanan mellan hamnen och pappersbruket i Munkedal.

Jarnvagen var 5,6 km lang och underlattade transporter till bruket. Taget hade tre stationer, men i

borjan pa 1970-talet slutade man trafikera delar av strackan.

1983 startade nagra unga pojkar i bygden foreningen Munkedals jernvagsklubb for att ateruppta
museitagtrafik pa den nedlagda bandelen. De la tillbaka ralsen, som tidigare blivit uppriven, byggde
vagnar och skaffade ett lok. Besoksverksamhet startade de med direkt och idag har de 2000 bestkare
pa sommaren. Mest framgangsrika aktiviteten ar dock Tomtetaget som kors tva dagar pa vintern.
Taget lockar manga nya besdkare som sedan aterkommer pa sommaren. Forra aret akte 600

personer med Tomtetaget.

9 Intervju Dag Legnesjo
10 Intervju Lars-Ake Winblad
11 produktsida Munkedal, vastsverige.com
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Dag Legnesjo var ordférande i
foreningen fram till varen 2017 och

han berattar att Munkedals jernvag

vill utvecklas och expandera. De
forsoker vara delaktiga i flera olika
projekt med olika parter for att
bredda sitt natverk och hitta nya
samarbetspartners. Bland annat har
de bussresor tillsammans med

Stenhuggerimuseet i Hunnebostrand

och de forsoker dven arbeta med

olika former av paketlésningar med andra aktorer.

Relationen till kommunen ar dock inte den basta, enligt Dag Legnesjo, en bild som inte kdnns igen
fran kommunens sida som anda anser att relationen ar god. Munkedals kommun ger inga bidrag till
besoksverksamhet, daremot kan foreningar fa bidrag for annan verksamhet. De forsoker stotta
foreningar i Munkedal men vill inte samverka med dem. Lars-Ake Winblad, turismansvarig, betonar
att féreningarna ar sina egna och att kommunen inte har nagra planer pa att samverka mer med

Munkedals jernvag, men tycker anda att de har en god relation med féreningen.

| den turistsatsning som gors i Munkedal forséker kommunen att marknadsfora bland annat laxfiske,

samt vildmarksomrade med vandringsleder, ndagot som dven syns pa Munkedals hemsida.

Munkedals jernvag har planer for framtiden. Inom ett par ar hoppas de pa att fa i ordning ett anglok,
nagot de tror kommer locka fler bestkare. Det ar ett stort och dyrt jobb, men tack vare ett bidrag de
fatt kommer de kunna ro det i land. Dag Legnesjo har dven en drom om att bygga en virtuell jarnvag.
—Tank dig att du kan gd in i ett lok fran 1935 och kora det ner till hamnen. Pa vagen ser du alla hus,

byggnader och manniskor som fanns da. Det hade varit otroligt haftigt, sdger Dag Legnesjo.

Repslagarmuseet i Alvingen 1213 14
Repslagarmuseets historia startade i Amal dar man under 1800-talet producerade tagvirke for

jordbruket. Under férsta véarldskriget flyttades produktionen till Alvingen. Efter 1940 minskade
antalet repslagerier markant och ndgra decennier senare var Repslageriet i Alvingen det enda som

fanns kvar i Sverige. Pa 90-talet fick ett byggforetag rivningslov for att riva repslagarbanan och da

12 Bok, Kjellberg Kjell-Ake (2014), Alvingen — ett samhidlle vid Géta Alv
13 Intervju Bérje Johansson
14 Intervju Katarina Engstrand
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startade en grupp ideella manniskor féreningen Bevara repslagarbanan. Till slut beslutades det att

repslagarbanan skulle fa vara kvar och den skanktes till kommunen. Tack vare stor arbetsloshet
lyckades kommunen renovera banan sa att den 1995 var totalrenoverad. Kommunen dger och har
hand om skétsel och underhall och féreningen Bevara repslagarbanan skoter driften. Sedan dess har
ett levande museum vaxt fram. | dagsldaget har de anstéllda pa I6nebidrag fran Arbetsférmedlingen,
som haller igdng produktionen och gor souvenirer, samt ideella medlemmar som guidar och har hand

om caféet.

Museet har 6ppet aret om och tidigare har besoksantalet legat pa 10 000 besdkare om aret, men
sedan motorvagen byggdes utanfér har antalet minskat da man missat de spontanbesékare som
tidigare stannade till. Enligt Borje Johansson, museichef pa Repslagarmuseet, ligger Ale for néra
Goteborg for att locka stora grupper med turister. | kombination med att Ale kommun inte satsar

sarskilt mycket pa turism blir det svart att fa folk att stanna till.

Ale kommun har ingen turistbyra och de flesta storre turistattraktionerna, sasom Alebacken, Ale
Vikingagard, Repslagarmuseet och Glasbruksmuseet drivs med hjalp av ideella krafter.
Repslagarmuseet far ett litet verksamhetsbidrag av Ale kommun, och Boérje Johansson menar att
relationen med kommunen ar god. Repslagarmuseet far vara med i planer for Ale turism, ndgot som
Kristina Engstrand, naringslivskooidinator och ansvar for turism pa Ale kommun, haller med om. Hon
berattar att kommunen tillsammans med foreningsliv, naringsliv och civilsamhalle vill skapa en
hallbar besdksnadringsmodell som framjar turismen. Daremot anser hon att Ale kommun inte har

nagon samordnad turism och menar att de maste bli mycket battre pa det.

Repslagarmuseet samverkar dven med lokaltidningen Alekuriren dar de har gratis annonsering. Borje

Johansson anser dock att museet 6verlag behover bli mycket battre pa marknadsféring, speciellt via
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internet. Repslagarmuseet har inga problem att ta emot grupper eller ha guidade visningar foér det

skoter foreningen jattebra. Utmaningen ligger i att locka hit turister, och det ar ett problem som finns

i hela kommunen.

— Kommunen forstar sig inte pa ideella besoksmal. De maste inse att de kan marknadsfora oss for att

locka turister hit. Turisterna behdéver da ocksa ata, tanka och handla och kommunen drar in pengar,

sager Borje Johansson.

Han hoppas dven att Repslagarmuseet framdver kan bli en arena for andra arrangemang. De har bra

lokaler och dven en teaterscen, nagot som enligt honom skulle gynna hela kommunen.

Invanarna
Enligt en studie om turismutvecklingen i Karlstads skargard,

skriven av Linn Gyllenhammar och Patricia Makinen, ar det
viktigt att aven rikta sin turismsatsning mot
lokalbefolkningen for att fa dem som ambassadorer for
orten. Utan stod fran lokalbefolkningen kan det bli svart att

skapa attraktiva och populira destinationer.’®

Med det har arbetet som utgangspunkt gjordes, under 2,5
manad i februari-maj 2017, tre webbenkater riktade till
invanare i Lugnas, Munkedal och Alvdngen fér att se vad de
har for uppfattning om Qvarnstensgruvan, Munkedals
Jernvag och Repslagarmuseet. Det inkom 44 svar fran
Lugnas (vilket motsvarar 6,86 procent av Lugnas
befolkning), 88 svar fran Munkedal (vilket motsvarar 2,25
procent av Munkedals befolkning) samt 14 svar fran
Alvangen (vilket motsvarar 0,29 procent av Alvingens
befolkning). Jag ansag att underlaget for Repslagarmuseet

blev for daligt sa de ar inte med i sammanstéliningen.

Enkatstudien visar att Qvarnstensgruvan ar valdigt
uppskattad av invanarna i Lugnas och 95,5 procent av de

tillfragade brukar rekommendera Qvarnstensgruvan till

Brukar du
rekommendera
Munkedals jernvag till
manniskor som inte bor
i Munkedal?

1,10%

= Ja = Nej = Har faktiskt inte tankt pa det

Brukar du
rekommendera
Qvarnstensgruvan till
manniskor som inte
bor i Lugnas?

4,50%

~

= Ja = Nej

15 Gyllenhammar Linn, Mdkinen Patricia (2012) Lokalbefolkningens betydelse for turism attraktioner, Karlstad Universitet
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manniskor utanfér Lugnas. | Munkedal och Munkedals jernvdg ar motsvarande siffra 53,1 procent.

100 procent av de tillfragade i Lugnas har besokt Qvarnstensgruvan och 100 procent sdger att de
kommer, eller kanske kommer, bestka platsen igen inom tva ar. | Munkedal har 81,8 procent av de
tillfragade besokt Munkedals jernvag, och av dem séger 84,7 procent att de kommer, eller kanske

kommer, besdka platsen igen inom tva ar.

Dag Legnesjo, avgaende ordférande i Munkedals jernvag har uppfattningen att Munkedals invanare
inte ar sa positiva till jirnvagen. Han tror att det finns en bruksmentalitet som gor att de skdams lite
for platsen och inte ser det unika vardet i kulturarvet.’® | Lugnas daremot ar lokalinvdnarna glada och
stolta Gver Qvarnstensgruvan, menar Pia Akesson, ordférande i Qvarnstensgruvan. De har bra koll p3

att den finns och varnar om bygden.'’

Att Lugnasborna ar ndjda med orten och dess utbud visar dven enkdten. Daremot anser de att Lugnas
maste synas mer for att fler ska hitta dit, till skillnad mot Munkedalsborna som bedémer att det

behdvs fler aktiviteter for att manniskor ska vilja beséka Munkedal.

Ungefar tre fjardedelar av de tillfragade i Munkedal och Lugnas tror att en utveckling av Munkedals
jernvag respektive Qvarnstensgruvan skulle locka fler turister till orten. | Munkedal anser manga att
ett café och fler kringaktiviteter skulle vara I6sningen. Battre lunch- och fikamojligheter behovs dven i

Lugnas enligt invanarna, men framfor allt tycker de att marknadsforingen maste bli battre.

Se bilaga 1 for mer detaljerade data kring enkéatstudierna.

Hur blir man framgangsrik?
Ideella kulturarvsféreningar ar viktiga parter nar turistnaringen arbetar med destinationsutveckling,

menar Anders Nykvist, chef foretagsutveckling pa Turistradet Vastsverige. Han anser att relationen
med de ideella blir viktigare och viktigare i och med trenderna for delningsekonomi som finns i
samhallet idag. Turistradet vill dessutom fa fler produkter upp pa hyllan och vialkomnar samarbeten
med ideella féreningar. Destinationsbolagen behdver fa mer kunskap om mojligheten att samverka
med dem for sa lange ett besoksmal forstar marknadens behov och utvecklas utifran gastens villkor
sa spelar det ingen roll hur ett beséksmal ar organiserat. Men féreningarna behdéver visa

framfétterna och presentera sig for berérda parter s kommun och turistbyra vet om att de finns.®

16 Intervju Dag Legnesjo
17 Intervju Pia Akesson
18 Intervju Anders Nykvist
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Sveriges Fangelsemuseum 1° 20

Sveriges Fangelsemuseum i Gavle drivs ideellt och har gatt fran ett litet privatagt museum till en av
Gavles framsta turistdragare. Museichefen Katarina Kallings har varit med och byggt upp museet och
idag har de sju tillsvidareanstallda och en timanstélld dret om. De har 13 000 betalande besdkare om
aret och enligt bade Katarina Kallings och Lovisa Lindberg, turistkommunikator pa Visit Gavle, har de
en sjalvklar del i Gavles turistnaring. |
borjan marknadsforde Gavle framst

stora turistattraktioner, men | SV E R I G E w

Fangelsemuseet var med och

FANGELS

uppvaktade turistbranschen och lyfte
sina styrkor. Nu har kommunen forstatt

vikten av att jobba med besdksnaring

ur ett bredare perspektiv och
Fangelsemuseet &r aktiva pa moten med andra turistaktorer i stan och far vara med
marknadsforingen precis som naringsidkare. Visit Gavle tycker att det ar viktigt att samarbeta med
ideella foreningar och later dem sprida information om sina aktiviteter och evenemang pa Visit

Gavles hemsida samt i broschyrer och pa affischer pa turistcentret.

Under sina ar i Fangelsemuseet har Katarina Kallings ofta kallats for eldsjal av andra i turistbranschen,
ett ord hon tycker ar lite nedsattande. Hon vill hellre kalla sig for entreprendr. For att lyckas som
ideell kulturarvsforening och tvatta bort amatdérstampeln behéver man skapa attraktiva utstallningar,
vilket inte ar latt, men det dr det som ar Sveriges Fangelsemuseums styrka.
— Manga arbetslivsmuseer drivs av man som jobbat dar i 300 ar och vill visa upp sina maskiner, men
de glémmer berdtta om méanniskorna. Férmagan att levandegora var historia ar jatteviktigt och det ar

det som drar manniskor till platsen, sager Katarina Kallings.

Visit Gavle ser ingen skillnad pa ideella féreningar eller sma naringsidkare i kommunen utan vill
samarbeta med alla engagerade och drivna ménniskor som bedriver turistverksamhet. De tycker att
det ar positivt att utveckla ideella bes6ksmal om det &r en intressant plats, da det gynnar hela Gavle

som turistdestination.

19 Intervju Lovisa Lindberg
20 Intervju Katarina Kallings
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Textilmuseet Boras 2! 22

En forening som gatt en annan vag ar De sju haradernas kulturhistoriska forening i Sjuharad. De
startades 1903 med syftet att bland annat dokumentera den textila industrin. Ar 1972 grundade de
Tekomuseet, som idag kdnns igen som Textilmuseet i Boras. | 12 ar drev de museet pa egen hand
innan de 1984 skrev ett avtal med Boras stad som tog 6ver driften av museet, men fortfarande ager

de stora delar av samlingarna bade pa Textilmuseet och Boras museum samt flertalet byggnader.

Idag har De sju haradernas kulturhistoriska forening, enligt ordférande Irene Arvidsson, stort
inflytande pa Boras museum. Vad géller Textilmuseet &r inflytandet inte lika stort.
— Alla vet att vi 4ger samlingarna och vi blir lyssnade pa, men vi har inte samma aktiva deltagande

langre. Boras stad fattar manga beslut utan oss, berattar Irene Arvidsson.

Kommunen har 6nskat att féreningen ska skédnka alla sina samlingar till Boras stad, men det vill de

inte eftersom foreningen verkar i hela Sjuharadsbygden och inte bara i Boras.

De sju haradernas kulturhistoriska forening har bra ekonomi for att vara en ideell férening, men har
valt att satsa mer pa stottning av andra ideella féreningar an att driva ett framgangsrikt besoksmal.
Sedan 2015 delar de varje ar ut 10 000 kronor till "Arets kulturhistoriska férening i Sjuharadsbygden”

som gar till en hembygdsforening eller annan kulturhistorisk forening i Sjuharad.

Falkoping 23 24

Falképing kommun ar en kommun som samverkar mycket med ideella foreningar. Pa Falkdpings
kommuns sida pa vastsverige.com ar 20 procent av beséksmalen under forsta sidan pa ”Se och géra”
ideella besdksmal. Ett annat exempel som visar pa deras engagemang for ideella kulturarvsforeningar
ar Falbygdens museirad — ett rad dar kommunen och 16 kulturarvsféreningar ar representerade. De
traffas regelbundet och uppdaterar varandra samt utbyter erfarenheter och tillsammans
marknadsfor de kulturarv i Falkoping. Anna Klara Bérjesson Ahlgvist, turistchef pa Falképings

kommun, bekréaftar att de vdarnar mycket om relationen med sina ideella foreningar och hjalper dem

att synas pa turistbyrans hemsida.

Gudhems klostermuseiférening, Asle Ta, Dahlénmuseet, Bjurums gamla skola och Ryttarens
torvstrofabrik ar exempel pa flera ideella kulturarvsféreningar som tar emot manga besokare varje
ar. Storsta reseanledningen till Falkbping ar dock Hornborgasjén och Trandansen som lockar 250 000

besdkare om aret. Trandansen &ar ett stort evenemang som kraver mycket samverkan och har har de

21 Intervju Irene Arvidsson

22 Hjstorik, De sju hdradernas kulturhistoriska férening hemsida
23 Intervju Anna Klara Bérjesson Ahlgvist

24 Produktsida Falkdping, vastsverige.com
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ideella féreningarna en sjalvklar plats.
En mycket viktig samarbetspart ar
fagelféreningarna dar medlemmarna
blir fagelvardar pa uppdrag fran
Lansstyrelsen. Gudhembygdens
hembygdsférening driver ett café i
Bjurums gamla skola precis intill 4 “’ooo o
Trandansen och under evenemanget ° 8
omsatter det hundratusentals kronor. o
Utdver det ar det ideella krafter som
varje kvall rdknar tranorna, sa utan
ideella hade det varit svart att ¥ @

genomfdéra Trandansen, enligt Anna

Klara Borjesson Ahlqvist.

— Att samarbeta med ideella foéreningar

bade berikande och en utmaning. Féreningarna blir Karta éver museerna i Falbygdens museiréd
inbjudna till natverkstraffar och utbildningar precis som

vilka andra féretag som helst. Men det &r viktigt att ha en dialog och méta dem pa en bra niva.
Eftersom flera av vara ideella féreningar inte haft tillgang till nagon dator har vi erbjudit flera av dem
att ga Turistradets vardskapsutbildning har hos oss, istdllet for online som den egentligen ar. Man far

vara flexibel och 16sa de problem som uppkommer, sager Anna Klara Boérjesson Ahlgvist.

Turismen sker pa gasternas villkor och det &r marknaden som styr. Men Falképings kommun ar
kanalen mellan marknaden och de ideella féreningarna och sedan far féreningarna anvanda
informationen i sitt utvecklingsarbete. Det ar ingen idé att hitta pa destinationsprojekt om inte

marknaden ar mogen for det.

Turistnaringen sager att det ar viktigt med kvalitetssakring for alla beséksmal, oavsett om de ar
ideella eller inte, men Anna Klara Borjesson Ahlgvist vill betona att det inte ar alla ideella féreningar
som VILL utvecklas till ett framgangsrikt beséksmal, och da maste det fa vara sa. Det &r viktigt att inte

klumpa ihop alla ideella foreningar i en grupp och tro att alla ar lika.

Ekonomi
Ekonomin &r ofta det som hindrar utveckling av ideella foreningar, och det ar ofta det som skiljer en

ideell férening fran ett foretag i samma bransch. Det &r latt att fastna i ett ekorrhjul med ideella som
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vill mycket men inte har ekonomisk forutsattning, och eftersom det inte finns ekonomisk
forutsattning blir arbetskraften begransad. Sveriges Fangelsemuseums finansiering har sett olika ut
genom aren men idag far de pengar fran bland annat Kulturdepartementet, vilket tacker en del
|6nekostnader. Bara for att en forening ar ideell betyder det inte att alla jobbar gratis. Museet har
I6nekostnader pa 1,6 miljoner om aret, och for att man ska kunna stélla krav pa dem som jobbar

behéver de fa betalt. Fér att 16sa sina kostnader maste féreningarna hitta alternativa inkomstkallor.?

Bidrag ar viktiga och det underlattar for foreningar om de &r bra pa att soka pengar. Kulturminister
Alice Bah Kuhnke skriver i en debattartikel pa regeringskansliets hemsida att den rédgréna
regeringen har utvecklat bidraget till kulturmiljovard sa dven aktorer inom det ideella féreningslivet
ska kunna soka bidrag. Det innebar att det nuvarande stodet till arbetslivsmuseer forstarks sa att det

ar mojligt att soka bidrag fér mer ideellt kulturarvsarbete.?®

Vissa kostnader, sasom hyra och I6ner, ar svart att komma ifran oavsett om man ar foretag eller
ideell forening. En del foreningar far ekonomiskt stod fran kommunen i form av att de tacker
kostnaderna for lokaler, nagot som sker bade for Sveriges Fangelsemuseum och Repslagarmuseet.
De anvander sig dven av l6nebidrag fran Arbetsformedlingen, vilket ar ett bra satt att fa extra
arbetskraft utan att 6ka sina kostnader for mycket. Repslagarmuseet har under aren haft

sammanlagt 600 anstillda pa 16nebidrag och Fas3.?” 28

Via kommunerna finns det ofta mojlighet att anstalla feriearbetande ungdomar pa sommaren, nagot
som bade manga ideella kulturarvsforeningar tidigare har utnyttjat, daribland Munkedals jernvag och
Repslagarmuseet. Qvarnstensgruvan har sa pass bra omsattning att de har mojlighet att anstélla sina
egna guider pa sommaren. De brukar ha 10 ungdomar som tillsammans jobbar ca 900 timmar. Under
vinterhalvaret tar gruvan emot gruppbokningar och da har de guider fran foreningen, men de ar noga
med att alla som guidar ska ha betalt.? Innovatum har under flera ar arbetat med kompetensvaxling
som handlar om att lata ungdomar och medlemmar i kulturarvsféreningar métas och tillsammans
utveckla platsen. Innovatum hjalper till att stotta féreningarna med hur de kan gora for att fa tag pa

arbetskraft.

Att driva ett besoksmal som ideell férening innebar inte att allt ska vara gratis. For att en forening

ska vara ideell krdvs att den har ett ideellt &ndamal, men de kan dnda bedriva naringsverksamhet,

25 Intervju Katarina Kallings

26 Debattartikel, Bah Kuhnke Alice, Kulturarvet ska leva i hela landet, Regeringskansliet
27 Intervju Katarina Kallings

28 Intervju Bérje Johansson

29 Intervju Pia Akesson
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och pa sa vis anstélla folk, ha ett lotteri eller driva en kiosk.2° M&nga kulturarvsféreningar dr sa
kallade Allménnyttiga ideella féreningar. Da ska féreningens andamal frdmja bland annat kultur eller
miljovard. Allmannyttiga foreningar dr undantagna fran skattskyldighet for vissa
rorelseverksamheter, till exempel om de har naturlig anknytning till foreningens allmannyttiga
andamal. For en kulturarvsforening kan det exempelvis vara entrébiljetter och forséljning av

souvenirer.?

Slutsats

Utifran resultatet kan vi se att Qvarnstensgruvan, Munkedals jernvag och Repslagarmuseet har olika
forutsattningar att utvecklas som besoksmal. Det stélls stora krav pa féreningarna att vara synliga i
turistnaringen och visa att de finns, precis som Anders Nyqvist pa Turistradet och Katarina Kallings pa
Sveriges Fangelsemuseum sager. Foreningarna maste vara engagerade, strava efter att forlanga
sdsongen och forsta turistbranschens krav. Det fungerar inte bara att vilja ta emot fler besdkare, det
maste finnas resurser for det ocksa. Daremot blir det svart att lyckas om det inte finns engagemang

och ett fungerande turistarbete fran kommun, turistbyra och 6vriga turistaktorer pa orten.

Olika forutsattningar

Generellt maste féreningarna fundera 6ver sin unige selling point — vad &r det som gor just deras
plats unik och varfér ska besdkaren dka just dit. For manga medlemmar &r platsen sjalvklar, kanske
har de sjélva jobbat dir, men de maste borja se platsen som ett bes6ksmal for manniskor som inte ar

entusiaster.

| Ale finns mycket bra forutsattningar att som ideell forening fa inflytande i turistnaringen, eftersom
foreningarna ar manga och kommunen tror pa dem. Daremot blir det svart att utvecklas eftersom
kommunen sjélva inte arbetar sa mycket med turism, och dessutom saknar turistbyra. Har skulle en
storre samverkan behdvas for att dra fler turister till Ale, och om det skulle goras har

Repslagarmuseet stor potential att bli primar reseanledning till Ale kommun.

Vad galler Qvarnstensgruvan har de lyckats pa manga omraden. De har en engagerad forening med
stort stod fran lokalbefolkningen. Ekonomin ar god och de kan anstalla egna guider. Med en
engagerad kommun och turistbyra som verkligen ser potentialen hos dem skulle de kunna bli riktigt
framgangsrika. Har ar ett problem att kommunen valt att géra en annan prioritering och i férsta hand
vill visa upp Mariestad som Sjéstaden vid Vanern, en kategori som Qvarnstensgruvan har svart att

hitta en plats i. Att Gota kanal ar primar reseanledning till Mariestad kanske féreningen maste

30 Vad dr en ideell férening, Bolagsverkets hemsida
31 Inkomster ideella féreningar, Skatteverkets hemsida
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acceptera, men kommunen och turistbyran behover se 6ver sina sekundara reseanledningar och hur
de framstaller dessa i sin turismutveckling. En nackdel med att satsa enbart pa Gota kanal ar att det

inte ar unikt for just Mariestad, eftersom kanalen stracker sig 6ver flera kommuner.

Munkedals jernvag ar drivna och duktiga pa att hitta samarbeten utanfér kommunen, men de skulle
behdva arbeta med att fa en battre relation till kommunen och till lokalbefolkningen. Om bade
kommunen och invanarna borjar tro mer pa dem, och féreningen far chansen att utvecklas sa har de

goda mdjligheter att bli primar reseanledning till Munkedal.

Det som Qvarnstensgruvan har som fordel, jamfért med de andra beséksmalen i studien, ar att
lokalinvanarna star bakom dem till 100 procent och ar duktiga ambassadorer for Lugnas. De ar stolta
och glada 6ver gruvan och hela byn och vill verkligen visa upp Lugnas for andra. Jag tror det blir svart
att bli ett framgangsrikt beséksmal om man inte har lokalinvanarna med sig och Munkedals jernvag

skulle behodva jobba lite med att fralsa sin befolkning.

Samverkan
Falkoping kommun ser sina ideella kulturarvsforeningar som en tillgdng och nagot som berikar

Falkdping som turistort. Att de dessutom har ett museirad visar att ideella féreningar ar ndgot som
Falkoping verkligen prioriterar. De skulle till exempel inte kunna genomfora sin stérsta turistdragare
Trandansen utan ideella krafter. Som kommun, turistbyra eller destinationsbolag anser jag att det ar
viktigt att varda relationen med de ideella féreningarna, eftersom de &r en del av kommunen och
driver flera besoksmal som skulle kunna locka fler turister till orten — som vilken annan naringsidkare
som helst. Har kan man vilja att se det pa tva satt. Antingen som Anna Klara Borjesson Ahlqgvist i
Falkoping som valjer att mota foreningarna pa en bra niva och hjédlper dem i arbetet, eller som
Anders Nyqvist pa Turistradet Vastsverige som anser att om inte foreningarna sjalva kommer upp i
den kvalitet som efterfragas ar de ute ur leken. Jag anser verkligen att man bor ga pa Falképings linje
och se kulturarvsforeningarna som en tillgang i destinationsutvecklingen. Fler kommuner och
destinationsbolag borde 6vervéga att hjilpa till med smasaker (exempel se till sa de far ga
Turistradets vardsskaptutbildning pa plats pa kommunen som i Falképings fall) for att kunna anvénda

dem som en del i sin marknadsféring. Det blir som en win-win-situation.

Samverkan ar viktigt och jag anser att det ar nyckeln till framgang for kulturarvsforeningar. Det ar
mycket svart att driva ett ideellt besoksmal (och foretag ocksa for den delen) helt sjalv. Om vi tittar
pa Sveriges Fangelsemuseum sa kan vi se att en av orsakerna till deras framgang ar att de samverkat
med andra och att kommun och turistbyra later dem vara med. De har fortfarande gjort jobbet

sjdlva, men kommunen och turistbyran tror pa dem och vill att de ska lyckas. Att samverka med
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boendeanldggningar och vara en del i olika paketlésningar som tas fram (som i Qvarnstensgruvans
fall) tror jag ocksa ar givande eftersom det ofta ar pa boendeanldggningarna turisterna efterfragar

tips pa saker att gora.

Repslagarbanan gor ett bra arbete med att synas i och med att de har ett samarbete med
lokaltidningen déar de far gratis annonsering. En sadan sak gor véldigt mycket fér en ideell férening da
marknadsforing oftast inte prioriteras. Att féreningen dven ar 6ppna for att bli en arena for andra
arrangemang 6ppnar ocksa upp for manga mojligheter om kommunen eller andra foretag vill ha ett

samarbete.

Ekonomi
Ekonomin &r ofta det som skiljer ett foretag fran en ideell forening, eftersom en ideell forening i

grunden har ett annat &ndamal an ett foretag. Det ar bra om man som ideell férening forsoker hitta

flera olika finansieringsmojligheter for att inte bli sarbara om nagon finansiering dras in.

De foreningar som ar bra pa att soka bidrag har en fordel gentemot andra, och de som ar flexibla kan
ha goda forutsattningar att hoppa pa olika projekt och samarbeten. Ett gott exempel ar Sveriges

Fangelsemuseum som under aren haft flertalet olika (stora) bidrag, men riktigt sakra ar de aldrig.

Utveckling av destinationer
Ideella foreningar kan bli valdigt bra primara eller sekundara reseanledningar fér en kommun eller

ort, i synnerhet i kommuner som inte har ett valutvecklat turismarbete med sjalvklara turistdragare.

Om foreningarna utvecklas och lyfts upp kan det dessutom bidra till att foretag valjer att etablera sig
pa orten. Ett exempel dr Lugnas dar ett par 2011 valde att 6ppna ett vandrarhem (och aret darpa
vann de STF:s pris Arets kudde), tack vare att Qvarnstensgruvan Iag i byn, och det i sin tur kan ju ge

annu fler ringar pa vattnet.

Kvalitetssdkring ar dock nagot som ar viktigt oavsett om man ar en ideell forening eller ett foretag.
For att kunna vara pa marknaden maste foreningarna uppfylla de krav som stalls. De maste forsta
marknaden och kunna skapa attraktiva utstallningar och upplevelser, och det kan ingen annan gora

at dem.

Enkaterna som gjordes till detta arbete visade att invanarna tror att en utveckling av beséksmalen
skulle locka fler besdkare och jag tror att det ar en fordel om utveckling sker i samarbete med

lokalinvanarna sa de far kdnna sig delaktiga.

Det ar viktigt att turistbyrderna och destinationsbolagen inte rdknar bort de ideella utan ser dem som

en medaktor likt naringsidkarna, precis som Visit Gavle gjort med Sveriges Fangelsemuseum.
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Foreningarna har i uppdrag att tala om att de finns och att de ar intresserade att vara med, for alla
ideella foreningar vill inte utvecklas och sa maste det fa vara, precis som Anna Klara Borjesson

Ahlgvist pa Falkdpings kommun menar.

Mitt i all turismutveckling av ideella kulturarvsforeningar ar det viktigt att komma ihag att kulturarvet
inte bara far bli en upplevelseprodukt riktat till turister. Det ar viktigt att allt sker pa
lokalbefolkningens villkor da de ideella foreningarna dven ar en motesplats fér dem. Man kan inte

stalla krav pa ideella pa samma satt som pa naringsidkare. Det &r viktigt att lokalbefolkningens behov

gar forst da kulturarvet inte hade varit sa levande utan deras engagemang.

Rekommendationer
Med det hdr examensarbetet som grund har jag tagit fram rekommendationer hur man kan ga till

vaga for att skapa mer framgangsriks kulturarv. Har féljer mina rekommendationer till ideella
besdksmal, kommuner, turistbyraer och destinationsbolag om hur de ideella kulturarven kan bli mer

inkluderade i destinationsutvecklingen pa orten.
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Rekommendationer till ideella besoksmal

Y/
°

Y/
°
Y/

0'0

Y/
0'0

Det ar jatteviktigt att fundera 6ver vad det dr som gor just ER plats unik. Vad har ni som inga
andra har, och varfér ska besékarna komma just till er?

Skriv en turismstrategi och fundera 6ver era malgrupper. Vilka lockar ni idag? Vilka vill ni
locka? Vad har ni att erbjuda de olika malgrupperna?

Visa framfotterna. Visa upp er for turistnaringen och 1at dem se att ni vill vara med och
utveckla destinationen.

Samverka med andra. Hitta nya samarbetspartners exempel andra féreningar,
boendeanlaggningar, bussbolag m.fl.

Bjud in personalen pa turistbyran och ortens boendeanlaggningar pa en guidning for att 6ka
deras kunskaper sa de kan rekommendera platsen till sina kunder.

Lar er hur turistbranschen fungerar och att det 4r marknaden som styr. Ratta er darefter. Se
Over era 6ppettider och guidningar och hur besdkaren blir bemott.

Se 6ver om ni har mojlighet att anstalla folk, till exempel guider/cafépersonal, via feriepraktik
i kommunen eller [6nebidrag fran Arbetsformedlingen, for att kunna ha 6ppet mer under
sasong.

Ga Turistradet Vastsveriges vardskapsutbildning http://www.vastsverige.com/turistradet-

vastsverige/artiklar/vardskap-vastsverige/

Rekommendationer till kommun/turistbyraer/destinationsbolag

@
0’0

Forsok se potentialen hos de ideella beséksmal och se dem som en tillgang som berikar
kommunen bade foér invanarna och som turistort

Gor ingen skillnad pa ideella féreningar och sma naringsidkare. Se vad de kan erbjuda istallet
och hur ni kan anvédnda det i ert arbete med att skapa en framgangsrik turistdestination

Ge de ideella féreningarna feedback. Vad behover de gora for att bli ett battre beséksmal?
Tipsa om ideella besoksmal pa kommunen och turistbyrans hemsida

Bjud in de ideella foreningarna till natverkstraffar inom turism och beséksnaring

Lat ideella besoksmal vara en del i olika paketlésningar som tas fram med boende, mat och

aktivitet/sevardhet m.m.
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Kallhanvisning

Otryckta kallor

Muntliga kdéllor
Arvidsson Irene, ordférande De Sju Haradernas Kulturhistoria forening (telefonintervju) 2017-04-10

Borjesson Ahlqvist Klara Anna, turistchef Falkdpings kommun (telefonintervju) 2017-04-04
Engstrand Kristina, naringslivskooidinator Ale kommun (telefonintervju) 2017-03-29

Johansson Borje, museichef Repslagarbanan (IRL-intervju), 2017-02-24

Kallings Katarina, museichef Sveriges Fangelsemuseum (telefonintervju) 2017-03-30

Legnesjo Dag, avgaende ordférande Munkedals jernvag (IRL-intervju) 2017-03-16

Lindberg Lovisa, turistkommunikator, Visit Gavle (mejl-intervju) 2017-04-01

Nykvist Anders, chef foretagsutveckling Turistradet Vastsverige (telefonintervju) 2017-03-30
Soderman Anna, turismutvecklare Mariestads kommun och turistbyra (mejl-intervju) 2017-03-31
Winblad Lars Ake, turismansvarig Munkedals kommun (telefonintervju) 2017-03-31

Akesson Pia, ordférande Qvarnstensgruvan (IRL-intervju) 2017-03-07

Méten

Har mellan februari och maj 2017 deltagit i fem planeringsmoten for det besdksnaringsprojekt som
Innovatum och Vastarvet dragit igang ihop med Turistradet Vastsverige. | projektet finns
Qvarnstensgruvan, Munkedals jernvag och Repslagarmuseet representerade.

Enkdtstudier
Sammanstéllning av enkatstudie Qvarnstensgruvan, Munkedals jernvag och Repslagarmuseet (2017-
05-01)

Tryckta kallor

Litteratur
Bohlin, Magnus, Elbe, Jérgen (2011) Utveckla Turistdestinationer, Liber, Malmo

Gezelius Carl, Wildenstam Per (2011) Marknadsforing - modeller och principer, Bonniers forlag,
Stockholm

Hanefors, Monica, Mossberg, Lena (2007) Turisten i Upplevelseindustrin. Studentlitteratur, Lund
Kjellberg Kjell-Ake (2014), Alvingen — ett samhille vid Gota Alv, Forfattarens forlag

Smith Melanie (2009), Issues in cultural tourism studies, Routledge
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Rapporter

Armbrecht John (2013) Svenska museers ekonomiska effekter,
http://www.sverigesmuseer.se/wp/wp-content/uploads/2013/05/Svenska-museers-ekonomiska-
effekter.pdf, Riksforbundet Sveriges museer

Gyllenhammar Linn, Makinen Patricia (2012) Lokalbefolkningens betydelse for turism attraktioner,
http://kau.diva-portal.org/smash/get/diva2:533662/FULLTEXTO1, Karlstad Universitet

Quattroporte (2009) http://quattroporte.se/sites/default/files/Framtidens-trender-STF.pdf, Svenska
Turistféreningen

Internetsidor

Bah Kuhnke Alice, Kulturarvet ska leva i hela landet,
http://www.regeringen.se/debattartiklar/2017/02/alice-bah-kuhnke-kulturarvet-ska-leva-i-hela-
landet/, Regeringskansliet, (uppdaterad 2017-02-27, hamtad 2017-03-29)

Hembygdsrorelsen i siffror, https://www.hembygd.se/om-shf/hembygdsrorelsen-i-siffror/, Sveriges
hembygdsférbund, (hamtad 2017-03-30)

Historik, http://www.d7kf.se/historik/, De sju hdradernas kulturhistoriska férening, (hamtad 2017-
04-10)

Inkomster ideella féreningar,
https://www.skatteverket.se/foretagochorganisationer/foreningar/ideellaforeningar/driva/allmanny
ttigaforeningar/inkomster.4.70ac421612e2a997f85800030604.html, Skatteverket, (Hdmtad 2017-05-
03)

Landets museer slog nytt besdksrekord 2016,
https://www.sverigesmuseer.se/nyheter/2017/01/landets-museer-slar-besoksrekord-2016/, Sveriges
museer, (uppdaterad 2017-01-12, hamtad 2017-04-05)

Om museet, http://sverigesfangelsemuseum.se/om-museet/, Sveriges Fangelsemuseum (hdmtad
2017-04-11)

Produktsida Falkoping, http://www.vastsverige.com/falkoping, Turistradet Vastsverige, (hamtad
2017-04-11)

Produktsida Munkedal, http://www.vastsverige.com/munkedal, Turistradet Vastsverige, (hamtad
2017-04-11)

Soderstrom Ulrika, Utlandska turister en guldgruva for Sveriges museer,
http://www.sverigesmuseer.se/nyheter/2013/05/utlandska-turister-en-guldgruva-for-sveriges-
museer/, Sveriges museer, (uppdaterad 2014-05-14, hamtad 2017-03-29)

Vad ar en ideell férening, http://www.bolagsverket.se/fo/foreningsformer/ideell/vad-1.2917,
Bolagsverket, (uppdaterad 2012-0604, hamtad 2017-05-03)
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Bilagor

Bilaga 1 — Enkatstudier
Med detta projektarbete som utgangspunkt gjordes under varen 2017 tre enkéater i Google Docs om

lokalinv&narnas syn pa turism i Lugnas, Munkedal och Alvingen med fokus pd Qvarnstensgruvan,
Munkedals Jernvag och Repslagarmuseet. Enkaterna spreds i olika lokala facebookgrupper
(Lugnasnytt, Supportgroup Lugnas, Grannsamverkan i Munkedal, Integration i Munkedal, Du vet att
du ar fran munkedal, Pa gang i Munkedal), via lokaltidningen Alekuriren samt till privatpersoner pa

orterna i mitt eget natverk.

Enkaterna publicerades den 16 februari 2017 stangdes for inkommande svar den 3 maj 2017 och da
hade det inkommit 44 svar fran Lugnas (vilket motsvarar 6,86 procent av Lugnas befolkning), 88 svar
frdn Munkedal (vilket motsvarar 2,25 procent av Munkedals befolkning) samt 14 svar fran Alvingen
(vilket motsvarar 0,29 procent av Alvingens befolkning). Jag ansag att svarsfrekvensen fran Alvingen

var for lag for att fa ett balanserat resultat sa den enké&ten togs bort i sammanstallningen.
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1:1 Resultat Enkatstudie 1 “Turism i Lugnas — Qvarnstensgruvan”

Turism i Lugnas - Qvarnstensgruvan

Jag heter Linn Heiel Ekeborg och laser affarsutvecklare inom turism. Jag haller pa att skriva ett
examensarbete om kulturarvsturism pa mindre orter.

Jag skulle uppskatta om ni som bor i Lugnas (6vre eller nedre) eller har bott d4r nagon gang de
senaste 5 aren skulle vilja svara pa den har enkaten om Qvarnstensgruvan, oavsett om ni besokt
gruvan eller inte. Det tar max ett par minuter. Tack!

Har ni fragor om enkaten mejla linn.ekeborg@ gmail.com
Qvarnstensgruvans hemsida: www.qvarnstensgruvan.se

*Obligatorisk

Konstillhérighet Alder

27,30% 29,50%

‘ 30,00% 15,90%  15,90%
20,00%
\ ’ 10,00%
0,00%
1
= Man = Kvinna = Annat EUnder20 m20-30 m31-40 41-50 m51-60 mOver61l
Var ir du fodd?? Hur lange har du bott i Lugnas?
0,
4,50% 9,10%
100%
= Sverige = Norden
= Ovriga Europa = Ovriga vérlden s Mindrean5ar =5-10ar = 11-20ar Mer &n 20 ar
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Har du besokt Vem tog initiativ till besoket
Qvarnstensgruvan négon (dU kan kryssa for flera svar)
gang?

~

skolans Initiativ [T 3640%

ovrigt [ 6,80%

= Ja, fleragénger = Ja, engang = Nej 0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
Nar besokte du Tror du att du kommer besdka
Qvarnstensgruvan senast? Qvarnstensgruvan igen inom 2
9,10% ar?

N

= Senaste aret = 1-5 ar sedan
= Mer dn 5 &r sedan = Ja = Kanske = Nej
Brukar du Tror du att en utveckling av
rekommendera Qvarnstensgruvan skulle locka fler
Qvarnstensgruvan turister till Lugnas?
till manniskor som 4,60%

inte bor i Lugnas?

4,50%

\

= Ja = Nej = Ja = Nej = Jagtyckerinte man ska utveckla platsen Ovrigt




Hur skulle man kunna utveckla gruvan?

Vet gj

Svart att svara pa

Vet inte

Vet inte

Annonsera reportage i turisttidningar mm.barnaktiviteter

Mer interaktiv

Tycker att det ar bra som det ar.

Fler aktiviteter i samarbete med kommunen

Sakta utveckling. Ej for modernt da det ska spegla den tidstypiska andan. Lattare framkomlighet mojligtvis

hélla god standard av befintliga byggnader

Gruvan kraver en hel del underhall, skotsel och tillsyn. P& gang ar ny belysning i vagnslidret, nytt tak pa smedjan. Spantaket
pa oratoriet behéver laggas om. Uthildning och vidareutbildning av guider &r ett maste. En byggnad for foredrag och
bildvisning star hogt pa 6nskelistan.

Se ovan och nedan.

Ex gungor for barn

Sékerligen

Na ut till flera manniskor genom digital information pé olika sajter. Samarbete med bussholag med ett stopp vid gruvan.
Ska inte utvecklas

Bygga med pa trollskogsvandring for barn, runtom.

Ingen aning

Vet inte

Bor ej utveckas ytterligare

Inga idéer ©®

Nagon form av dventyrs-tur for smabarnsfamiljer? Upptackarsaker for barn

Mer reklam i t ex TV 0 annan media

Ex. Mojligheter till att kunna &ta véllagad ekologisk lunch dér, bra fik med fina smorgasar o hembakat.

Mer servering, kanske mer lockande informationsskyltar, anvanda det vackra omradet runt gruvan annu mer (personligen &r
det inte gruvan i sig som gor att jag aker upp dit, utan den harliga naturen utanfor).

De vet jag inte

Jobba mer med sociala medier

Kanske gbra mer reklam, anordna fler aktiviteter, ordna battre parkering

Restaurang med enklare mat. Lekplats fér barnen.

Med lite storre fik och lite bodar dar forsaljning kan ske.

Kanske paketresor dar gruvan ar ett uppehall. Temadagar for skolklasser.

Mer marknadsforing/skyltar sa folk vet var det ligger och hur de hittar dit

Vet inte exakt, men utveckling ar positivt. Mer om specifika manniskors levnadséden pa berget for ex 150 ar sedan.
Barndagarna skulle kunna utvecklas mer.

Viktigt att bevara den som den var forr ocksa sa har blev det svart,

Bevara den gamla stilen men forsoka skapa fler méjligheter till aktiviteter for alla aldrar.

Mer att gora dar . Paket med annan sysselsattning runt Lugnas.

Jag vet inte riktigt, tror det mer handlar om atmosfar och stdmning.

Mer industrihistoriskt innehall samt mer iscensattning av ett typiskt boende pa Lugnasberget under artonhundratalet.
Marknadsftra den mer

Mer skyltning fran E20 och riksvig 26

Event, skadespel eller konserter

Jag tror att man kan gora en tidsenlig tradgard!
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Skulle du tipsa turister att aka till Lugnas idag? Varfor/Varfor inte?

ja absolut.

ja absolut.

Bra chark klosterdngarna

Ja, naturupplevelser

Vacker natur. Intressant historia.

En vacker plats att besdka och njuta av

Otrolig natur pa varen, spannande att ga ner i gruvan och lara sig om Lugnas historia

Naturskont. Lugnt.

Ja otroligt vacker natur

mycke fin natur & fangslande historik

Ja. Véren ar fantastisk vacker pa Lugnasberget. En promenad fran parkeringen ner till gruvan ar en upplevelse pa
varen. Vitsippor, blasippor éverallt. Och inte minst - tystnaden nar man promenerar 700 m ner till gruvan.
Absolut! Vackert, spdnnande, larorikt.

Vi har gitarrfabrik och korv oxa «®©

Ja de &r mysigt

Ja, definitivt! Det ar en unik plats med en I&ng och intressant historia. Vacker natur, sarskilt varen med alla vitsippor,
blasippor och kérsharstrad. Gruvan ar unik i sitt slag.

Beror pé vad de har for intressen

Ja

Ak dit p& varen nér vitsippor blommar. .vackert!

Det or fint och naturnéra

Ja. Bade pga gruvan, vandrarhemmet, klosterangen och Ekogront

Vacker miljo

Vacker omgivning och spannande gruva med historia som Iar oss om manniskors livsvillkor.

Lugnas ar vackrast om véren/sommaren ©

P& varen SKA man aka dit

Fantastisk, unik, vacker och sevérd plats

Ja, om de &r intresserade av historia eller vacker natur eller lokalproducerade charkuterier. :-) Framst till Lugnasberget
da.

Inte just idag lite kallt & inte riktigt den sasongen

Ja for fin o lugnt miljo dar

Det &r valdigt se vért och spdnnande

Ja verkligen, ar sa fint dar, lugnt skont och mycket att géra, bo pd vandrarhemmet, beséka gruvan, njuta av naturen o
mkt annat, det ar dar jag ar uppvuxen o fortfarande kallar hem aven fast jag inte har bott dar pa nagra ar!

Ja, vacker natur, utsikten, vandringsleder och kvarnstensgruvan. Aven lugnasbergets ekogrént.

Ja. Det & mycket vackert hér!

De far en unik upplevelse som inte finns ndgon annan stans

Ja absolut! Perfekt dagstur en sommardag! Naturen &r fantastisk och historien bakom kvarnstensarbetarna &r otrolig
For att det ar naturskont, ovantat spannande och &ven avslappnande.

Sjalvklart:)Det dr en vacker bygd.

Ja, det &r en vacker plats med narhet bade till skog och sjo. Gruvan &r absolut en av sakerna som redan lockar.

En sevardhet som inte finns ndgon annan stans. Naturen runt om

Ja, naturen ar fantastisk.

Otroligt vacker natur, sarskilt om varen. Mycket vackert att vandra pa bergets ostra del.

Absolut, vackert stalle med fin natur

Absolut!

Ja,vacker miljo

Ja. Det &r en vacker plats
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Vad tror du krévs for att fler turister ska vilja komma till Lugnas?

Vet gj

Vet gj

Vet gj

Vet gj

Mera reklam, foto nér vitsipporna blommar som mest. Helt underbart da.

Information

Information, reklam

Annonsering

Synas mer t ex annonser m.m

Annonsering. Tydlig skyltning vid gruvan.

mer reklam och information

Fortsatt god information fran turistoyraer i Mariestad och grannkommuner.

Mer marknadsforing? Allmanna kommunikationer, precis som erbjuds till Laxhamn. Nattvandring, fler aktiviteter riktade till
olika malgrupper. Stirka barnaktiviteterna. Annu mer samverkan med andra aktorer?

Mer reklam

Marknadsféring

Synas utat annu mer. Att turistbyraer slar ett slag for gruvan och bygden.

Samarbeten mellan olika sevardheter typ gruvan, geocashing idrottsklubben, kyrka och hembygdsféreningen, sé det alltid
finns saker stt géra. Ena stéllet tipsar om andra stéllet typ

Reklam?

Béttre marknadsforing

En total forandring i folks syn pé vad som &r vardefullt

Mer reklam, tydligare vandringsled dit.

Maste veta att platsen finns och vad som finns dar. Naturupplevelser och svensk historia och trevligt folk som guidar.

Att folk far kannedom att den finns

Svart att saga. Lugnasberget &r fint men kanske skulle det vinna pd att ha ett "centrum”. Som det &r nu &r allt lite utspritt och
det &r ju svart att rada bot pa.

Mer skyltat kanske & va med & turistmal kanske

Att folk far upp 6gonen o blir nyfikna pa de

Fa mer spridning

Om det 6ppnar en mataffar och bensinmack m.m skulle byn bade évre o nedre gynnas o fler skulle stanna dar, forbéttra e20 o
vagen upp till Gvre Lugnés som &r en katastrof, bygg fler hus

En restaurang och nagot att gora for barn. Lekplats, aktivitet, minizoo med djur etc.

Att aktiviteter som anordnas har far ett hdgre engagemang av oss bosatta har.

Att folk i vidare kretsar far kannedom om gruvan via sociala medier av olika slag med bra reklam.

Info! Via sociala medier, turistbyrder mm.

Att man far reda pa att det finns.

Funderar en stund till pa det:)

Ett bredare utbud av olika aktiviteter.

Att fler far reda pd att det finns. Utveckla mer.

Jag tror att det behéver uppmarksammas och marknadsforas pa ett annorlunda satt. Just nu vill det inte fora stort véasen av sig.
Mer marknadsférda vandringsleder. Kanske sétta upp ett par vindskydd t ex.

Lite nytdnk, koppla samman modernt och gammalt

Bra véader

Mer reklam, mer handelser

Négot mysigt café
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1:2 Resultat Enkatstudie 2 “Turism i Munkedal — Munkedals jernvag”

Turism i Munkedal - Munkedals
jernvag

Jag heter Linn Heiel Ekeborg och laser affarsutvecklare inom turism. Jag haller pa att skriva ett
examensarbete om kulturarvsturism pa mindre orter.

Jag skulle uppskatta om ni som bor i Munkedal eller har bott d4r nagon gang de senaste 5 aren
skulle vilja svara pa den har enkaten om Munkedals jernvag, oavsett om ni besokt platsen eller inte.
Det tar max ett par minuter. Tack!

Har ni fragor om enkaten mejla linn.ekeborg@ gmail.com
Munkedals jernvags hemsida: www.munkedalsjernvag.com

*Obligatorisk

. B ST meant

Konsidentitet Alder

1,10%
| 30%

25%

21,60%
18,20%17,00%

20%
’ 10%
0%
1
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Var ar du fodd? Hur lange har du bott i Munkedal?

1,10% 4,50%

1

9,10%

= Sverige = Norden
] Ovriga Europa Ovriga varlden = Mindre dn5ar = 5-10ar = 11-20ar Mer an 20 ar
Har du besokt Vem tog initiativ till besoket
Munkedals jarnvag (du kan kryssa for flera svar)

nagon gang?

Skolans Initiativ - 11,10%

o
i’

Ovrigt - 15,30%

= Ja, flera ganger = Ja, engang = Nej 0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
Nar besokte du Munkedals Tror du att du kommer besodka
jernvag senast? Munkedals jernvag igen inom 2
ar?

15,30%

=

= Senaste dret = 1-5 ar sedan = Mer an 5 ar sedan = Ja = Kanske = Nej
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Varfor tror du inte att du kommer Vad skulle fa dig att aka dit igen?
besoka Munkedals jernvég inom 2 ar?

Besok av langviga gaster

Forlangning av spar. Sammankoppling med annan
upplevelse

Mer fika och guide

Det var for ”meningslost”
Det &r tyvarr svindyrt

Flyttat o ot ¢ ]
Har &kt och sett. Récker m en gang Om de var \tﬁilrlrne i vagnen
Inget behov om : et \t:?r ;, |g?;e
Inget for mig m jag ev_ etat _ o
i Slumpen at jag rakar befinna mig i nérheten och andan
Lockar inte I ’ _ °
Resan 4 lite for kort for att upprepas \3 L VBT L L O e (B ElL S G,
Sket trakigt et inte

Oppna ett café, snygga till och frascha upp

Vi brukar dka tomtetdget men nu &r sonen aldre " . ° N )
Vi brukar aka tomtetaget men nu &r sonen &ldre

Varfor har du inte Skulle du vilja bes6ka Munkedals jernvag?
besdkt Munkedals 18,80%
jernvag? |

= Ja = Kanske = Nej

Varfor vill du inte bes6ka Munkedals jernvag?

= Ar inte intresserad

Inte intresserad
Inte intresserad
Inte intresserad

= Har inte haft tid

= Det har bara inte blivit av

Ovriga

Brukar du rekommendera Tror du att en utveckling av

Munkedals jernvag till Munkedals jernvag skulle locka fler
manniskor som inte bor i turister till Munkedal?
Munkedal? 5,70% 1,10%
13,60%
1,10% “
\

= Ja = Nej = Har faktiskt inte tankt pa det = Ja = Nej = Jag tycker inte man ska utveckla platsen = Qvrigt
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Hur skulle man kunna utveckla Munkedals jernvag som besoksmal?(ss svar)

Vet ej

Vet gj

Gora mer roliga tex marknadsdagar

Vet inte

Vet inte

Aktiviteter i hamnen. Ett finare hamnomrade med finare strand. ldag ar det jarnvagsturen i sig som blir utflykten, om
malet var battre skulle det kunna locka fler. Billigare/subventionerade tagbiljetter skulle ocksa gora att fler skulle ha
mojlighet att aka.

Ingen aning

Naén lekplats for barn ex

Ja

Att skriva mer om det pa sociala medier

Utveckla odling /tradgard. Fler historiska guidningar. Satta upp en teater med verkliga historiska handelser kopplat till
jarnvagen. Deltagarna kan da aka tag till scenen osv

Gora det mer attraktivt, mer att géra

Mysigt cafe, anpassa det mer efter sdsong, skapa en storytelling..

Gora nagot cafe vid andhallplatsen vid munkedals hamn.

Forsoka fa igang angloket igen

Uppsnyggning av hamnen med ev fik, badmdjligheter.

Bli billigare

Annonsera

Annonsering i medier. Visa sig pa massor.

Nagot trevligt att se pa eller fik vid slutstationen i hamnen

Flera, olika strackningar till olika destinationer i Kommunen. Vet inte ens om det & mdjligt men kanske till Saltké&llan
bathamn, Saltkallan badplats, Torreby slott/golfbanan mm.

Fa med en liten fikakorg

Forlangning av spar. Sammankoppla med annan upplevelse.

Med mer kringaktiviteter speciellt fér de minsta barnen.

Majlighet att kopa fika

Utbka i hamnen igen som det var férut d& dom samarbetade med Atorps Herrgard Jérgen du agare av Atorp var oxa en
av de som startade denna jarnvag

Lagga lite pengar pa upprustning av lokaler, tag och omradet runt.

Jag tror att jirnvagen som ensamt evenemang redan har natt sddana som kan vara intresserade: entusiaster och
barnfamiljer. For att locka nya tror jag man behdver skapa kringarrangemang. Det skulle kunna vara loppisar,
temadagar med tidstypiska utkladnader, veteranbilstraff, levande teater, mordmysterier etc

Att kdra angtag och inte enbart dieseltag.

Aktiviteter i hamnen, cafe, loppis m.m.

Sociala medier och bildkonton med mera. Insta till exempel. Enda loket med egen Insta.

Rensa upp Munkedals Hamn omrédet. Minigolf, kiosk, bad, bét, promenad skargéardshét till Lysekil, skirgardsbat
gullmaren med guide och mat

vet gj

Kafé, &k ner till hamnen och frascha upp stallet sa det blir attraktivt.

Vet gj.

utflyktsmal

Mysigt fik vid Hamnen.

C

Tvinga folk te att ga dit

Tyvarr inget bra svar.

Forlanga sparet mot bruket och samarbeta med Munkedals Folkets Park och Munkedals idrottsforening.
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Mer publicitet

Fler riktade turer till spcifika malgrupper.

Om det blev finare nere i hamnen

Langre sasong och lagre pris

Cafe och butik

Gérna fler tider och lagre pris. Anslutande aktiviteter kring resorna.

Mer kringaktiviteter for barn Snyggare planteringar

Att alla som sysslar med museum - kultur samarbetade battre - idag kunde det bara blir battre :-)

Mer aktiviteter i hamnen.

Mer reklam och kanske ett storre museum. Lite aktiviteter.

Vet ek

Gora "hamnstationen" mera attraktiv. Kanske uthyrning av roddbatar? Kanske iordningstallande av badplats? Kanske
nagon konst-, eller historisk utstallning? Nagon form av stérre klimatskydd dar man &ven kan dta medhavd mat?
Gora iordning vid Munkedals hamn béttre.

En mysig restaurang vid hamnen

Lite trevligare miljo runt anldggningen. Ser lite provisoriskt ut &nnu efter alla &r. De som arbetar dar gér ett kanonbra
arbete men det behovs finansiering och ekonomin blir inte battre for efter att man gjort insatser, detta vacum maste
finansieras av ndgon annan som tror pa verksamheten och sedan kan fa nagot tillbaka.

For kort &ktur. Hander inget nar man kommer till hamnen

Fika

Fikaplats? Ev i samarbete med Atorp?

Utveckla hamnomradet som man besoker.

Gora den langre s man far se mer av munkedal

Ordna béttre i Munkedals hamn,ex vis kiosk,kaffe,glass,fiske,bada.

Ingen kommentar

Mer foremal och historia kring dem

Ett café i hamnen eller en snyggare tillaggningsplats for turistoyran. En marina mm

Nagon form av besoksmal i Munkedals Hamn. Servering, Konst, Berattelser, Kanske till och med en battur pa fjorden.
Kombination med bét till Lysekil, Bastu p& pram, Aventyrlig 6verfart till Maltes stig. Det var i hamnen som banan gar
till. Vid pastigningen vid Atorp finns ocksa en hel del att 6nska.

Utveckla paket med mat och annat

Man skulle bygga en bro Gver till Maltes stig sé att folk kunde ta jarnvagen till hamnen och sedan ga till saltkallans
badplats. Garna nagon liten vaffelstuga eller liknande i hamnen.

Gora det intressantare

Med ett langre spar, anda ner till bruket osv..

Eftersom jag inte &kt den sa vet jag inte hur det ar uppbyggt idag, men sjalv skulle jag ju inte bara vilja satta mig i ett
lok och &ka utan det ar ju trevligt om det finns konduktor i tidsenliga klader, att det finns saker att se, att man kan fika
négonstans och fa hora lite om Munkedal, spinnande historia och kanske i anslutning dven fa tipps om andra saker att
uppleva, alltsa ett samarbete mellan olika aktorer i Munkedal det kanske redan &r sa. Det vet jag inte

Kanske ett kaffe'i Munkedals hamn,snygga upp dér,ser ynkligt ut.?

Skulle du tipsa turister att aka till Munkedal idag? Varfor/Varfor inte?
(88 svar)

Ja

Ja

Ja

Ja

Nja, finns inte s& mycket att géra i Munkedal

Finns inget dér

Beror pé vad turisten efterfragar. Fiske och vandring - ja da ar det att rekommendera.
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Finns inte s& mkt. Minigolf

Ja

Munkedal &r en fin kommun men behéver snygga upp lite vid infarter osv
Manga vackra omgivningar

Nja, for lite att locka med just nu

Ja, det skulle jag. Munkedal har mycket att erbjuda som inte marknadsférs ordentligt enligt mig.
Skulle tipsa dom det &r vacker natur och fint i hamnen

Beror pé vad turisterna besoker M-dal for.

Nej, har finns inget

Nja, Vi skulle kunna erbjuda mer, klippbad i gullmarn ( omréadet kring brudpall, mellan Garvik & skulevik ). Fint
kanotcenter & vandringsleder kan locka.

Naturen &r vacker.

Nej

Ja det skulle jag. Kommunen mellan land och hav.

Ja mycket att se om man gillar kultur

Nja, Munkedal kanns inte som ett "hett" turistmal...

Annorlunda tagresa

Mycket vacker natur.

Tveksamt, det saknas kvallsaktiviteter ochcentrum &r helt détt, om man utvecklade torget med butiker och restaurang
t.ex i stallet for det som finns dér nu sé skulle munkedal kunna bli mer levande.
Ja det &r vackert

Finns mkt har férutom taget laxfiske havet golf vandringsleder kanot mm

Nérhet till varierande och vacker natur.

Nej. Tycker sjalv att det inte finns s mycket sevardigheter har

Ja, naturen

Eftersom jag inte varit dar sjalv sd hade jag inte rekommenderat det

Ja, barnfamiljer.

Tror inte det. Jag kan inte sdga nagot stort turistbesdksmal. Jernvagen &r det inte.
Vacker natur

Fiske och natur.

Baversafari Golf Skog Hallristningar Krigs- & Vikingahistoria, laxfiske

Ja, darfor att det ar naturskont och att dra tillbaka tiden nar dessa tag anvandes.
Nej, finns for lite att gora. For daligt skyltat till vara smultronstallen.

Bra stalle pé bastkusten.

a,

Ja. FOr naturen och havet.

C

Nej, det finns inget att gora

Visst. Men kanske inte bara pga jarnvégen.

Det &r vackert och rogivande

Ja, fin natur

Tipsar garna da det ar en trevlig kommun.

Ja det &r fin natur, lugnt och skont

Ja for att det ar en fin stracka att aka

Torreby Slott &r vért ett besok men annars saknar Munkedal ett torg med uteserveringar etc
Det beror lite pd VD de har for intressen

Vackert och lugnt

En lagom lang upplevelse, funkar for alla generationer

Ja for att tipsa dem att bestka Global war museum som vunnit forstaplats: Arets museum i Sverige bade 2015 & 2016
samt Rolands Antikinvest som &r en oas for antikélskare

Bra bad pa sommaren

Trevligt att dka tag.

35



De ideella kulturarven som framgdngsrika beséksmal
Linn Heiel Ekeborg, 2017

Parken, speciellt minigolfen! Och &ven pagrund av all sport i Kommunen

Ja till vara underbara skogar och vandringsleder.

Nja

Naturupplevelse. Vackra vyer.

Eventuellt for laxfiske o kanotcentrat

Vet ej

Jag skulle tipsa om den underbara naturen.

Laxfiske

Ja, mitt i Bohuslan, ndra till allt.

Vet ek

Absolut! Fin natur. Golf, bad, batliv, fiske

Har inget bra svar

Ja. Orord natur fina vandringsleder

Ja fint har fler borde se & uppleva

Smalsparig jarnvég,bla.

Nej.

Nej. | dags laget finns det inte mycket att se i Munkedal. Ja. Det ar i sa fall om de gillar fridlustliv s3 som vandring och
fiske.

Fin natur med bra vandringsleder. Fisk, golf. Den vita &lgen. Det gamla bruket.

Nja. Munkedal ligger lite offside fran den traditionella besokaren i Bohusléan. Det galler att hitta goda alternativ till
havet, solen, badet och havets delikatesser. Vi har kombinationen av havet, vara insjoar, skogen och fjallet. Detta &r
dessvarre lite svart att fa till for den traditionella besokaren som framforallt forvéntar sig det som tidig namnts. Tag
jamforelsen om du aker till Franska Rivieran sa vill du vara vid havet och inte ett par mil in i landet. Om vi nu bortser
frn den traditionella besokaren och riktar blicken pa de som gillar vad vi har att erbjuda. Skogen och fjallet, vara
insjoar, laxfisket mm. D& har vi att konkurrera med manga andra platser i Sverige. Eller & kombinationen med just
narheten till alltsammans just det som ar Munkedals tillgdng. Dessutom narheten till olika Képcenter, Géteborg och
Norge inom en timmes fard pa E6:an. Ja det finns mycket mer att fordjupa tanken i. Jan H.

Nej en dod héla

Ja det &r en mycket vacker plats

Om de &r tagintresserade eller har mindre barn

Finns inget att gora, eller speciellt att se.

Absolut. Munkedal ligger bra till och det finns relativt mycket att hitta pa.

Nej bara om jag horde att ndgon &r valdigt intresserad av tdg, men det ar ju for jag sjalv inte 3kt antar jag och med sma
barn, de &lskar ju allt vad tg, bussar och lastbilar heter.

Nej de hade jag inte for de finns inget att géra om man inte vill fiska i &lven typ.. sjukt att vi & den kommun med
hogst skatt i Sverige men inget att erbjuda

Gammal fin bruksmiljo,mycket att se.

Vad tror du kravs for att fler turister ska vilja komma till Munkedal?(ss svar)

Badhus

Fler caféer och saker att besoka

Turistattraktioner

Tycker kanske inte att turistnaringen ar den framsta naringen som Munkedal ska satsa pengar pa. Battre att skapa
attraktiva valfardsverksamheter sa vi far fler fast boende invanare.

Badhus, bowling, restauranger, nattklubb

Mer info om vad som finns

Att se till att det finns mycket som &r roligt att géra i Munkedal. Vi har ju bad, bangolf, golf och fiske sa det finns ju
redan mycket men mera till barnfamiljer kanske.

Sélja in kommunen béttre

Mer saker att géra
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Battre marknadsforing, synas i sociala medier, skapa ambassaddrer etc..

Mera ute cafeer, visa att vi har vackra badplatser och vacker natur fér promenader och rekreation, framfor allt ta hand
om och skota om vara fina platser i Kommunen

Mer att géra. Badhus

Satsa mer pa annorlunda skog,vandring,friluftsliv.

Nagot av varde att komma till, har ar det helt détt

Storre utbud

Fler affarer. Lyfta fram munkedals historia. Guidningar pa hensbacka bla. Camping pa saltkéllan

Att man gor nagot nan vill ha

Offensiv marknadsféring

Kanske en camping i Orekilsparken (fér sportfiskare mm). Batturer i omrédet som skulle kunna utga fran Saltkallan
tex.

Uteservering pa torget

Battre marknadsféring?

Att politiker ser till att det uppméarksammas det som h&nder och uppmuntrar de privata och ideella initiativ som finns i
kommunen. T.ex Global War museum som tva &r i rad har utsetts till bista museum. Utan att man tar vara pa att
anvanda det for att locka fler till kommunen.

Marknadsféring

Mer reklam om véran vackra kommun

Synas mer utat.

Mer sevérdigheter

Gora naturen lattillganglig

Ganska mycket mer saker att gora.

Battre marknadsféring av det som redan finns och &r bra: naturen och fisket.

Camping nédra E6 med sjoutsikt och bad. Tex i Saltkallan. Géngbro éver dlven vid hamnen till Jernvagen. Badhus med
vattenvarld. Idag dker munkedalsborna sjalva till Skdvde och bor pé hotell for att bada aventyrsbad.

Munkedal visar inte upp sin kommun-

Standigt synas i relevanta kanaler med relevant innehall.

Tips, kartor, lokalbussar Guider souvenirer (vikingasvard, fjdderpennor, pergament, lax)

vet ej

Se ovan

Vet gj.

skicka ut mer information vad som héander tex aviktivter , hemsidan och kommunen ge ino

Ett fungerande centrum med mysiga fik/ restauranger.

C

Gokartbana

Oj. Det &r en 10 000 kr fraga.

Mer info.

Fler sevérdigheter

Aktiv marknadsféring av kommunen.

Marknadsforing

Mer synlighet och mojlighet att dvernatta. Saknas en camping i kommunen

Kommunen behover hjlpa foretagare att vaga oppna hotell och restaurang. Billigare lokaler.

Att de finns mer att gora. De saknas nat mysigt café tex

Satsa mer pa altiveter

En bra plattform med aktiviteter Tillgdnglighetsanpassning pa besoksmalen klart uttryckta

Jag har sjélv forsokt och kommer fortsétta mitt arbete som guide i mitt privata Global war museum som jag tycker ar
konstigt att inte du hittat till :-) En eldsjal som jag sjalv som far saker gjort och inte bara snackar om kultur.
Kommunen missade en campingplats pa Bralands gard. De missade att Munkelands képcenter kunde blivit det som ar
Torp idag. Politiker och tjansteman har for 1&g ambitionsniva. Vi har Hensbackakulturen som jag och en till velat satta
pa kartan da det var den forsta delen som befolkades i sédra Sverige for 9300 &r sedan det hade blivit lika stort som
Hallristningarna i Tanumshede. Jag har enorma mangder fran denna tid i mitt museum som skulle kunna anvandas. En
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turistbyra som har mer engagemang. Nar jag sjalv har frdgat om mina firmor trots att jag informerat s& hanvisar de inte
till ett museum eller antikhandel. Det far folk att stanna kvar. Jag kan skriva hela natten men jag skulle garna vilja leda
den gruppen for att utveckla Munkedal. Vénligen Roland Jarl 0524 - 12702

Mer att erbjuda

lordningstalla de fina omraden e. langst dlven, till Kvistromsberget, mm.

Utveckla sporten med fler cuper, lager osv.

En kamping. Kanske "guidade™ turer i skogen.

Fanga intresset vid E6

Nagot riktigt turistmal samlat pa ett stélle, ex vis MunkedalsJernvag i kombination med Maltes stig, samt m6jlighet att
ata/fika, eller gora ndgot, samt majligheten att se historiken kring jernvéagen, bruket, historiska platser i nirheten, etc
Campingméjligheter

Reklam!

Gora en finare infart vid Kvistrum.

Mer stugor hotell restauranger

Att alla innevanare hjalper de foreningar och intressegrupper som forsoker att gora egna satsningar. Det skulle ocksa
vara bra med en sammanstalld folder dar man kunde se allt som redan finns. Det finns manga innevanare som inte kan
sin egen kommun.

Battre lekplats, mer levande park

Fler arrangemang och marknadsféring

Vet inte

Lyft fram vandringslederna

Camping

Man maste visa upp nagot,

Ev. Kopcenter

Satsa pa fler saker att gora och se. Bradda utbudet for att fler ska kunna hitta nagot de &r intresserade av.

Mer informationsskyltar om vad som finns i samhalket vid saltkallansrastplats, vid avfart i Haby och en upprensning
av omraden vid infartsvagarna fran E6 och de tre infarterna vid lokalvagen till Munkedal. Se till att fastighetsagarna
har fina fasader och att det inte ser skrapigt ut. Infotavlor &r viktigt. Campingplats.

se ovan

Mer aktiviteter och restaurang

Snyggare infarter till Munkedal skulle nog géra det mer inbjudande

Det ska finnas nagot att gora

Ingenaning, men nu &r det bara en ort man kor igenom

En camping vore en bra boérjan.

Se svaret ovan. Det finns sdkert massor av fina platser som skulle kunna lyftas fram. Maltes stig, Kvistrums fallen, vita
algen, wikner spelen, Torreby bokskog och tulpan trad. Oaserna och kanotleden. Satsa pa en bra camping m.m Fler
aktorer skulle sammarbeta hjalpas at och lyfta fram varandra Just wikner spelen ar nagot jag med gladje minns fran
min barndom, nar man fick varm ny bakad lafsa och fick aggost med sylt och fick ga och titta pa tanterna som gjorde
garn och man fick prova de olika momenten, sl lin, karda och spinna och se olika hantverkare jobba. Anvand er av Ex
FB gruppen hér och be folk lyfta fram sina parlor som de tror dven turister skulle gilla. Jag ar sjalv en Munkedalsbo
som bott har fran jag foddes tills jag var 22 ar, flyttade sedan men aterkommer varje ar (4r idag 6ver 50) Skulle vara
trevligt om man kunde fa folk att stanna till i Munkedal och inte bara kora forbi pdvag mot Smagen. Lycka till med
examens arbetet.

Utveckling

Boende,kanske i Munkedals Hamn,i samband med jarnvagen,fiske mm.
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